
มคอ.3 

รายละเอียดรายวิชา 

ชื่อสถาบนัอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

คณะ/หลักสูตรสาขาวิชา วิทยาลัยนานาชาติการท่องเท่ียว/ หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวและการบริการระหว่างประเทศ   

หมวดที่ 1  ข้อมูลโดยทั่วไป 

1. รหัสและชื่อรายวิชา   
     ITR1007 ธุรกิจเบ้ืองต้น (Introduction to Business) 
2. จํานวนหน่วยกิต 

3  หน่วยกิต (3-0-6) 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต    หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ
ระหว่างประเทศ พ.ศ. 2556  

4. อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 
ดร. สิญาธร ขนุอ่อน 

5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีที่เรียน 
ภาคเรียนที่ 2 / ช้ันปีที่ 1 

6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน  
 ไม่ม ี

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน 
ไม่ม ี

8. สถานทีเ่รียน  วิทยาลัยนานาชาติการท่องเท่ียว ศูนย์สมุย พ.08:00-10:30 ห้อง 2108  
    

ห้องพัก/วันเวลาท่ีนักศึกษาสามารถเขา้พบเพื่อขอคาํปรึกษา (Office Room/Office Hours) 
          ห้องสํานักงาน      วันอังคาร เวลา 16.00 – 20.30 น.       
           e-mail      :     sri_nam@yahoo.com 

9. วันที่จัดทําหรอืปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด 
1  มิถุนายน  2556 
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หมวดที่ 2  จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค ์

1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
  1. นักศึกษาเข้าใจทักษะที่เก่ียวข้องในการบริหารจัดการธุรกิจ  

2. นักศึกษาสามารถนําทักษะที่ได้ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาจากกรณีศึกษาและสถานการณ์จําลอง   

2. วัตถุประสงค์ในการพฒันาและปรับปรุงรายวิชา 
  - 

หมวดที่ 3  ลักษณะและการดําเนินการ 

1. คําอธิบายรายวิชา 
       การประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ การตัดสินใจเลือกประกอบธุรกิจแต่ละประเภทหน้าที่ของ การบัญชี 

การเงิน การผลิต การจัดซื้อ การตลาด การจัดการสํานักงานและบุคลากร การใช้เอกสารเครดิต วิธีการซื้อ การ
ขาย การสั่งสินค้าเข้าและออกและการประกันภัย 

2. จํานวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย สอนเสริม การฝึกปฏิบัติ / 
งานภาคสนาม/การฝึกงาน การศึกษาด้วยตนเอง 

บรรยาย  48  ช่ัวโมง/ 
ภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความ
ต้องการของนักศึกษา
เฉพาะราย 

การฝึกปฏิบัติในช้ันเรียน การศึกษาด้วยตนเอง  
6 ช่ัวโมง/สัปดาห์ 

3. จํานวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คาํปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบคุคล 
              -  อาจารย์ประจําวิชาจัดเวลาให้คําปรึกษาเป็นรายบุคคล หรือรายกลุ่มตามความต้องการ              
5 ช่ัวโมง/สัปดาห์ (เฉพาะรายที่ต้องการ) 

หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศกึษา 

1. คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพฒันา 
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรับผิดชอบ มีวินัย เคารพในสิทธิของข้อมูลส่วนบุคคล การไม่เปิดเผยข้อมูล 

และไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิทางปัญญา มีความซือ่สัตย์ในการทาํงานวิชาการอย่างมีคุณภาพ โดยมีคุณธรรมจริยธรรม
ตามคุณสมบัติหลักสูตร ดังน้ี 

- ตระหนักในคณุค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 
- มีวินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
- มีภาวะความเป็นผู้นําและผูต้าม สามารถทํางานเป็นทีม และสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและลําดับ

ความสําคัญ 
- เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน รวมทั้งเคารพในคุณค่าและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ 
- เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์กรและสังคม 
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1.2 วิธีการสอน 
- การบรรยายและสอดแทรกในเน้ือหาวิชาที่เรียน 
- การเรียนรู้จากการมอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
- เน้นการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษา 

1.3 วิธีการประเมินผล 
- พฤติกรรมการเข้าเรียนและพฤติกรรมการเรยีนรู้ในช้ันเรียน 
- การส่งงานท่ีได้รับมอบหมายตรงเวลา และไม่คัดลอกงานของผู้อ่ืน 
- พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ 

2. ความรู ้

2.1 ความรู้ที่ต้องได้รับ 
 ทักษะที่จําเป็นการจัดการองค์กร คือ การวางแผน การสัง่การ การควบคุม การสื่อสาร การเป็นผู้นํา
และการตัดสินใจ 

2.2 วิธีการสอน 
- การบรรยาย  
- การทํากิจกรรมกลุ่ม 
- การนําเสนอผลงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
- การอภิปรายและสรุปผลการเรียนรู้ร่วมกัน 

2.3 วิธีการประเมินผล 
- ประเมินพฤติกรรมการเรียนรูจ้ากการทํากิจกรรมกลุม่ในช้ันเรียน การนําเสนอในช้ันเรียน 
- ประเมินจากผลงานกิจกรรมกลุ่ม ผลงานการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากช้ันเรียนตามที่ได้รับ
มอบหมาย ผลงานการนําเสนอในช้ันเรียน  
- การทดสอบย่อย และสอบปลายภาค 

3. ทักษะทางปัญญา 

3.1 ทักษะทางปัญญาท่ีต้องพัฒนา 
ทักษะการเป็นผู้นํา การวางแผน การสั่งการ การควบคุม และการสื่อสาร  

3.2 วิธีการสอน 
           (1) การบรรยาย การทํากิจกรรมกลุม่ และการทบทวนความรู้โดยการสรุปบทเรียน 
          (2) การเรียนรู้จากการมอบหมายให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การวิเคราะห์สังเคราะห์ความรู้ที่ศึกษา 
การอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ การนําเสนอและการเขียนรายงานผลการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

3.3 วิธีการประเมินผล 
           (1) ประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้กิจกรรมกลุม่ในช้ันเรียน ผ่านกระบวนการอภิปราย การนําเสนอใน
ช้ันเรียน  
           (2) ประเมินจากผลงานกิจกรรมกลุม่ ผลงานการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากช้ันเรียนตามที่ได้รับ
มอบหมาย ผลงานการนําเสนอในช้ันเรียน และการทดสอบ 
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4. ทักษะความสมัพันธร์ะหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 ทักษะความสมัพันธร์ะหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
- พัฒนาทักษะในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนด้วยกัน 
- พัฒนาความเป็นผู้นําและผู้ตามในการทํางานกลุ่ม 
- พัฒนาการความรับผิดชอบในงานที่มอบหมายให้ครบถ้วนตามกําหนดเวลา 

4.2 วิธีการสอน 
           (1) การทํากิจกรรมกลุ่ม และการทบทวนความรู้โดยการสรุปบทเรียน 
          (2) การเรียนรู้จากการมอบหมายให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การวิเคราะห์สังเคราะห์ความรู้ที่ศึกษา 
การอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ การนําเสนอและการเขียนรายงานผลการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

4.3 วิธีการประเมินผล 
           (1) ประเมินพฤติกรรมการเรียนรูกิ้จกรรมกลุม่ในช้ันเรียน ผ่านกระบวนการอภิปราย การนําเสนอใน
ช้ันเรียน 
           (2) ประเมินจากผลงานการทําแบบฝึกหัด ผลงานกิจกรรมกลุม่ ผลงานการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจาก
ช้ันเรียนตามที่ได้รับมอบหมาย ผลงานการเขียนบทความวิชาการ ผลงานการนําเสนอในช้ันเรียน 
5. ทักษะการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ทักษะการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้องพัฒนา 
- พัฒนาทักษะในการสื่อสาร การนําเสนอหน้าช้ันเรียน  
 

5.2 วิธีการสอน 
- มอบหมายงานรายกลุ่ม และรายบุคคล 
- นําเสนอโดยใช้รูปแบบและเทคโนโลยีที่เหมาะสม 

5.3 วิธีการประเมินผล 
- การจัดทํารายงาน และนําเสนอด้วยสื่อเทคโนโลยี 
- การมีส่วนร่วมในการอภิปรายและวิธีการอภิปราย 

หมวดที่ 5  แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน                                                  ผู้สอน : ดร. สิญาธร ขนุอ่อน 
สัปดาห์

ที่ หัวข้อ/รายละเอียด จํานวน
ชั่วโมง กิจกรรมการเรียนการสอน 

1 Orientations 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 

2 Introduction 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
3 Business Environment Analysis 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 

4-5 Marketing 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
6-7 Production 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
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8 Midterm Exam 

9-10 Human resources managment 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
11-12 Accounting 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 

13 Insurance 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
14 Stock management 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
15 Business ethics, Law and regulations 3 บรรยาย / กิจกรรมในห้องเรียน 
16 นําเสนองานกลุ่ม 3 นําเสนอหน้าห้องเรียน 

สอบปลายภาค 

 
2. การประเมินผลการเรียนรู ้

กิจกรรมที่ วิธีการประเมิน สัปดาห์ที่ประเมิน สัดส่วนของ 
การประเมินผล 

1 สอบกลางภาค 8 30% 

2 รายงานการวิเคราะห์การบริหาร
จัดการบริษัท  

10 10% 

3 งานกลุ่ม การบริหารจัดการของธุรกิจ
สายการบิน  

16 
20% 

4 สอบปลายภาค 17 40% 

 

หมวดที่ 6 ทรัพยากรการประกอบการเรียนการสอน 
1. เอกสารและตําราหลัก 
     Les Dlabay, Ed.D., James L. Burrow, Brad Kleindl (2009). Intro to Business 7th ed. USA: Prentice Hall

2. เอกสารและขอ้มูลสําคัญ 
-  

3. เอกสารและขอ้มูลแนะนาํ 
- เว็บไซด์ ที่เก่ียวกับหัวข้อในประมวลรายวิชา 

หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงดําเนนิการของรายวิชา 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

การประเมินประสิทธิผลในรายวิชาน้ี    เป็นแบบสอบถามท่ีทางมหาวิทยาลัยจัดทําขึ้น  โดยให้นักศึกษาที่
เรียนในรายวิชาน้ีสามารถเข้าไปประเมินการสอนรายวิชาน้ี ซึ่งมี 20 ข้อ และสามารถแสดงความคิดเห็นอ่ืนๆ 
ได้ โดยนักศึกษาสามารถเข้าไปประเมินได้ที่  www.reg.sru.ac.th  
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

ในการเก็บข้อมูลเพ่ือประเมินการสอน ได้มีกลยุทธ์ดังน้ี 
- ผลการเรียนของนักศึกษา 
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- การทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู้ 

3. การปรับปรุงการสอน 
- 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
ในระหว่างกระบวนการเรียนการสอนรายวิชา  มีการทวนสอบผลสมัฤทธิ์ในรายหัวข้อ โดยสอบถามจาก

นักศึกษา หรือการสุ่มตรวจงาน การสอบย่อย และหลังจากประเมินผลการเรียน 
มีการต้ังคณะกรรมการภายในหลักสูตร ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจจาก

ข้อสอบ รายงาน วิธีการให้คะแนน และการให้คะแนนพฤติกรรม 
5. การดําเนินการทบทวนและวางแผนปรับปรุงประสทิธผิลของรายวิชา 

- 
 


